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Wir bieten  
selbstverständlich  
beide Varianten an. 
Doch welche ist die  
richtige für Ihr  
Unternehmen?

Wo geht´s lang?

Entscheidungskriterien

Bei der Entscheidungsfindung sollten Sie Ihre spezifischen Bedürfnisse  
und Prioritäten berücksichtigen. Hier sind einige hilfreiche Fragen:

Integration mit bestehenden Systemen: Wie gut lässt sich  
SmartDocuments in Ihre bestehenden Systeme und Prozesse  
integrieren? In Abhängigkeit der bereits vorhandenen Drittanwen-
dungen bietet die On-Premise-Lösung oft mehr Flexibilität bei der 
Integration.IT-Ressourcen und Fachkenntnisse: Verfügt Ihr Unternehmen über ein 

erfahrenes IT-Team, das die Wartung und Verwaltung einer On-Premise- 
Lösung übernehmen kann? Wenn nicht, könnte eine SaaS-Lösung, die  
weniger internen Support erfordert, vorteilhafter sein.

Geschäftskontinuität und Disaster Recovery: Wie wichtig ist es für Ihr Sie, 
im Falle eines Ausfalls oder einer Katastrophe, schnell wieder betriebs-
bereit zu sein? Mit SmartDocuments SaaS bieten wir Backup- und Wieder-
herstellungsoptionen, während bei der 
On-Premise-Lösung Ihre eigene Strategie 
erforderlich wird .

Skalierbarkeit: Wie schnell wächst 
Ihr Unternehmen und wie flexibel 
muss Ihre IT-Infrastruktur sein? 
SaaS-Lösungen bieten eine einfache Skalierbarkeit, 
während On-Premise-Lösungen möglicherweise zusätzliche 
Investitionen in Hardware erfordern.

Kostenstruktur: Bevorzugt Ihr Unternehmen eine Kostenstruktur 
mit geringeren Anfangsinvestitionen und laufenden Gebühren 
(SaaS) oder eine höhere Anfangsinvestition mit geringeren 
laufenden Kosten (On-Premise)?

Wie wichtig ist die Kontrolle über Daten und Systeme? Wenn Datenschutz und 
Sicherheit oberste Priorität haben, könnte die On-Premise-Variante die bessere 
Wahl sein.

Zukunftssicherheit: Wie wichtig ist es, dass Ihre Lösung zukunftssicher ist und 
regelmäßig aktualisiert wird? Mit SmartDocuments SaaS kümmern wir uns um 

regelmäßige Updates und Wartungen. Aber auch 
unsere On-Premise-Kund:innen lassen wir nicht 
im Regen stehen! 

Fazit
Die Wahl ob SmartDocuments als SaaS oder On-Premise-Variante 
eingeführt wird hängt von den spezifischen Anforderungen Ihres 
Unternehmens ab. Beide Optionen bieten einzigartige Vorteile, die 
sorgfältig abgewogen werden sollten, um die beste Entscheidung für 
Ihre IT-Infrastruktur zu treffen. Wir finden gemeinsam die passende 
Lösung für Sie.



Variante 1: Software-as-a-Service (SaaS)

Vorteile von SaaS-Lösungen

Kosteneffizienz: SaaS-Lösungen erfordern keine hohen Anfangsinvestitionen in 
Hardware oder umfangreiche IT-Ressourcen. Unternehmen zahlen eine monatli-
che oder jährliche Abonnementgebühr, die oft günstiger ist als die Kosten für den 
Aufbau und die Wartung einer eigenen Infrastruktur. Besonders für Start-ups und 
kleinere Unternehmen ist das in der Regel sehr attraktiv.

Flexibilität und Skalierbarkeit: 
SaaS-Lösungen ermöglichen es Unternehmen und  
Organisationen, ihre IT-Ressourcen schnell und ein-
fach an veränderte Anforderungen anzupassen. Neue 
Benutzer:innen oder Funktionen können problemlos 
ergänzt werden.

Einfache Implementierung und Wartung: 
SaaS-Anwendungen sind sofort einsatzbereit und  
erfordern keine aufwendige Installation. Updates und 
Sicherheitsmaßnahmen werden automatisch durch-
geführt, denn SmartDocuments kümmert sich um 
regelmäßige Updates und Wartung, sodass Sie immer 
die neueste Version unseres Vorlagenmanagement-
systems nutzen können, ohne sich um die Aktualisie-
rung kümmern zu müssen.  

Zugänglichkeit: SaaS-Lösungen sind von überall und 
mit jedem internetfähigen Gerät zugänglich, was orts-
unabhängiges Arbeiten ermöglicht.

Variante 2: On-Premise-Installation

Vorteile von On-Premise-Lösungen

Datenkontrolle und Sicherheit: Unternehmen und Organisationen haben 
vollständige Kontrolle über ihre Daten und die Infrastruktur. Dies kann be-
sonders wichtig sein für Unternehmen bzw. Organisationen mit strengen 
Sicherheits- und Compliance-Anforderungen.

Vorwort

Die passende 
IT-Infratruktur ...

In der heutigen digitalen Welt stehen Unternehmen 
und Organisationen vor der Herausforderung, die 
passende IT-Infrastruktur für ihre Bedürfnisse zu 
wählen. Eine der wichtigsten Entscheidungen betrifft 
die Wahl zwischen einer Software-as-a-Service 
(SaaS)-Lösung und einer On-Premise-Installation. 
SmartDocuments bietet selbstverständlich beide 
Varianten an. 

Doch welche ist die richtige für Sie? 
Die Entscheidung zwischen einer SaaS-Lösung und  
internem Hosting (On-Premise) hängt von verschie-
denen Faktoren ab, darunter Sicherheit, Flexibilität,  
Kosten und Wartung. Hier sind ein paar Überlegun-
gen, die bei der Entscheidung helfen können ...

versus

Anpassungsmöglichkeiten: 
On-Premise-Lösungen bieten eine hohe Flexibilität bei der 
Anpassung der Software an spezifische Unternehmens-
anforderungen.

Langfristige Kosten: 
Obwohl die Anfangsinvestitionen höher sind, können die 
langfristigen Kosten für Wartung und Betrieb niedriger 
sein, da keine laufenden Abonnementgebühren für den 
Serverbetrieb anfallen.

Anbindung an Drittapplikationen und Datenbanken: 
Die On-Premise-Lösung bietet oft eine höhere Flexibilität 
bei der Einbindung externer Anwendungen und Daten-
banken. Das liegt daran, dass sie direkt auf die bestehende 
IT-Infrastruktur zugreifen kann. So können spezifische  
Anpassungen und Optimierungen vorgenommen werden, 
die den individuellen Anforderungen und Gegebenheiten 
des Unternehmens entsprechen.


